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1. PRESENTATION GENERALE DU SERVICE

Le présent rapport annuel retrace le bilan 2019 relatif au service public de distribution d’eau potable exercé
par le S.I.LE.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance en 2019.

En application de la loi n® 2015-991 du 7 ao(t 2015 portant sur la nouvelle organisation territoriale de la
République, la Communauté d’Agglomération du Niortais (CAN — Niort-Agglo) a pris la compétence « Eau »
en tant que disposition obligatoire au ler janvier 2020. A cet égard, le S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la
Courance, dont le périmétre géographique est intégré dans celui de la CAN, a été dissous au 31/12/2019,
et son service repris par celle-ci.

1.1 - Le territoire desservi

O Etendue du territoire

Dix-sept communes sont desservies par le service public de Distribution d’eau potable du S.I.E.P.D.E.P. de

la Vallée de la Courance en 2019 : AMURE, ARCAIS, LE BOURDET, EPANNES, FRONTENAY-ROHAN-ROHAN,
GRANZAY-GRIPT, PRIN-DEYRANCON, LA ROCHENARD, SANSAIS, ST-GEORGES-DE-REX, ST-HILAIRE-LA-
PALUD, ST-SYMPHORIEN, VAL-DU-MIGNON (Commune nouvelle regroupant PRIAIRE, THORIGNY-SUR-LE-
MIGNON et USSEAU), VALLANS, LE VANNEAU IRLEAU.

ARCALS ) LE VANNEAU-IRLEAU

SANSAIS

SAINT-GEORGES-DE-REX X
SAINT-HILAIRE-LA-PALUD 4 SAINT-SYMPHORIEN

AMI
AxE FRONTENAY-ROHAN-ROHAN

LE BOURDET

EPANNES GRANZAY-GRIPT

PRIN-DEYRANCON VALLANS

LA ROCHENARD

MAUZE-SURLE-MIGNON ' Production assurée par le SIEPDEP
LA FOYE-MONJAULT A
Production et distribution assurées par le SIEPDEP

USSEAU
Figure 1 : Communes adhérant a la compétence

b THORIGNY « Distribution » sur le territoire du S.I.E.P.D.E.P. de la
Vallée de la Courance (couleur bleue) (2019)

(0 Mode de gestion

Le service est exploité en affermage. Le délégataire est la SAUR en vertu d'un contrat et de ses avenants
ayant pris effet le ler janvier 2010, pour une durée de 12 ans.

Le S.ILE.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance a en charge I'ensemble des investissements relatifs aux
installations de distribution d’eau potable. La SAUR assure, pour le compte du S.I.E.P.D.E.P., I'exploitation

du réseau de distribution, les relations avec les usagers et la facturation dgservice. -
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Avenant n° Date Objet
1 28/12/2010

Intégration de la Commune de PRIAIRE dans le périmetre du contrat d’affermage pour
les compétences « Production » et « Distribution » d‘eau potable au 01/01/2011

Intégration des Commune de PRIN-DEYRANCON et USSEAU dans le périmetre du
contrat d’affermage pour la compétence « Distribution » d‘eau potable au
01/01/2011

* Prise en compte du nouveau reglement de service

2 19/01/2012 Intégration des Commune d’EPANNES, THORIGNY-SUR-LE-MIGNON, FRONTENAY-
ROHAN-ROHAN et de I'ancien SIAEP LA GORRE-LE PONT dans le périmetre du contrat

d’affermage pour la compétence « Distribution » d‘eau potable au 01/01/2012
* Prise en compte du nouveau reglement de service

3 21/12/2012 Intégration de la Commune de SAINT-HILAIRE-LA-PALUD dans le périmétre du contrat

d’affermage pour la compétence « Distribution » d‘eau potable au 01/01/2013
¢ Prise en compte du décret 2012-1078 du 24/09/12 relatif aux fuites aprés compteur
¢ Ajout d’un prix au bordereau de prix unitaires

4 19/11/2013 * Mise en ceuvre du suivi analytique renforcé de la qualité de I’eau et révision du
contrat

Intégration de la Commune de VALLANS dans le périmetre du contrat d’affermage
pour la compétence « Distribution » d‘eau potable au 01/01/2015

Adhésion des Commune de GRANZAY-GRIPT et SAINT-SYMPHORIEN en dans le
périmétre du contrat d’affermage au 01/01/2016

5 05/01/2015

6 21/12/2015

* Prise en compte de I'évolution de la réglementation « construire sans détruire »
* Mise a jour du Reéglement de service

7 31/12/2018 ¢ Substitution du S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance au S.M.E.P.D.E.P. de la Vallée
de la Courance

¢ Prise en compte de la RGPD
* Mise a jour du Reglement de service

8 24/12/2019 Substitution de la Communauté d’Agglomération du Niortais au S.I.E.P.D.E.P. de la

Vallée de la Courance a compter du 01/01/2020.
* Intégration des communes de LA FOYE-MONJAULT et MAUZE-SUR-LE-MIGNON

Tableau 1 : Avenants au contrat d’affermage en cours

O Nombre d’habitants desservis

Le territoire alimenté par le service public de Distribution d’eau potable du S.I.LE.P.D.E.P. de la Vallée de la
Courance représente une population globale de 15 251 habitants, selon les derniers chiffres publiés par
I'INSEE (population totale 2017).

1.2 — Les ressources en eau potable

Le service de distribution du S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance ne posséde pas de ressource propre
en eau potable. C'est le service « Production » qui lui délivre la quasi-totalité de I'eau qu’il distribue, issue
dans le cas usuel pour 7/8%™ de ses propres captages (Marais, Chateaudet, Bassée, La Gréve et Chercoute),
et pour 1/8™ d’eau importée du Syndicat des Eaux du Vivier.

Dans le cadre d’'une expérimentation menée en 2017 et 2018 sur I'optimisation du pompage des ressources
du S.I.E.P.D.E.P., une baisse d’exploitation successive des captages de Chateaudet, Marais et Basseau avait
été expérimentée de facon a appréhender son effet sur le phénomene de dénitrification naturelle présent
sur les captages. Cette diminution d’exploitation avait été compensée par des achats d’eau au Syndicat des
Eaux du Vivier. En 2019, le fonctionnement usuel est rétabli et I'eau distribuée provient pour 7/8*™ de ses
propres captages (Marais, Chateaudet, Bassée, La Gréve et Chercoute), et pour 1/8*™ d’eau importée du
Syndicat des Eaux du Vivier

Le Syndicat des Eaux de Charente-Maritime fournit en outre I'eau destinée a I'alimentation de la Commune
de PRIAIRE.

Par ailleurs, des volumes d’eau produits par le S.I.E.P.D.E.P. transitent par les installations de collectivités

extérieures au périmetre « distribution » du SIEPDEP pour alimenter des€Communes—deta—compétence
- . L s Accusg de téception en préfecture
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O Imports d’eau

En 2019, le volume importé par le service « Distribution » s’établit comme suit :

Import depuis Importé en 2018 [m?] Importé en 2019 [m?]
S1EP.D.EP. (Senice « Production »)
850 244 850 046
Alimentation directe du service « Distribution =
S1E.P.D.EP. (Senice « Production »)
Import (transit) par MAUZE/LE-MIGNON (alimentation de PRIM- 31648 29688
DEYRANCON)
S1E.P.D.EP. (Senice « Production »)
Import (transit) par LA FOYE-MONJAULT (alimentation de Maisan 1024 582
Meuve)
RESE (Syndicat des eaux 17) (alimentation Coupigny) 227 228
RESE (Syndicat des eaux 17) (alimentation PRIAIRE) 13304 9863
TOTAL 905 448 891 307

Tableau 2 : Importations du service « Distribution » du S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance

La baisse des consommations constatée entre 2018 et 2019 a logiquement entrainé la baisse du volume
importé sur le service « distribution ». Cette distribution est toutefois atténuée compte tenu d’une légere
baisse de rendement constatée sur la distribution.

1.3 — Le nombre d’abonnés

Le service de distribution d’eau potable dessert 7 723 abonnés au 31/12/2019, soit 0,9 % de plus qu’en
2019.

Commune 2015 2016 2017 2018 2019 ;;f;’;;:g
AMURE 200 199 202 202 206 2,0%
ARCAIS 450 452 467 451 469 1,7%
EPANNES 400 403 404 403 409 1,5%
FRONTENAY-ROHAN-ROHAN 1421 1440 1449 1481 1474 0,9%
GRANZAY-GRIPT x 486 452 473 479 1,3%
LA ROCHENARD 230 231 230 233 232 -0,4%
LE BOURDET 255 259 260 257 260 1,2%
LE VANNEALU-IRLEAU 508 514 511 516 519 0,6%
PRIAIRE 73 72 72 73 72 1,4%
PRIN-DEYRANCON 287 291 291 290 296 2,1%
SAINT-GEORGES-DE-REX 196 202 202 203 206 1,5%
SAINT-HILAIRE-LA-PALUD 857 872 877 885 335 0,1%
SAINT-SYMPHOREN x 874 884 888 908 2,3%
SANSAIS 428 428 420 417 422 1,2%
THORIGNY-SUR-LE-MIGNON 62 61 60 60 53 -3,3%
USSEAL 458 450 450 451 457 -0,9%
VALLANS 358 359 368 372 370 -0,5%
Total de la collectivité 6204 7593 7619 7655 7723 0,9%
Evolution N/N-1 6,9% 22.4% 0,3% 0,50 5-9%
Acctuséderéceptiornen préfecture
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Les évolutions marquantes antérieures a 2017 s’expliquent par le(s) transfert(s) de compétence opéré(s)

chaque année vers le S.I.LE.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance.

1.4 — Les volumes distribués

(0 Exportations d’eau

En 2019, le volume exporté par le service « Distribution » est le suivant :

Volumes [m] 2017 2018 2019 Variation
Yolume exporté vers le SMAEP 4B 15126 15 365 15200 -1,1%
Yolume exporté vers le Syndicat des Eaux du Vivier 0 23 2 -91,3%
WYolume exporté vers COURCON 1089 1819 1843 1,3%
Volume total exporté 16 215 17 207 17 045 -0,9%

Tableau 4.0 : Exportations du service « Distribution » du S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance

O Volumes mis en distribution et délivrés aux abonnés

Les volumes mis en distribution et délivrés aux abonnés sur les périodes de releve réelle figurent dans le
tableau ci-apreés :

Volumes sur les période de reléve réelle [m?] 2018 2019 Variation
Yolume produit 0 0 X
Vaolume impaorté 905 448 891 307 -1,6%
Yolume exporté 17 207 17 045 -0,9%
Volume mis en distribution 888 241 874 262 -1,6%

période de reléve | période de reléve
Volume total vendu aux abonnés réelle - 365 reelle - 357 A T%
T34 419 6990 569

Tableau 4.1 : Volumes d’eau potable mis en distribution et délivrés sur les périodes de reléve réelles

Sur les périodes de reléeve ramenées a 365 jours, les volumes sont les suivants :

Volumes sur les p-ério-dtfzs de reléve ramenées a 365 2018 2019 Variation
J[m?]

Volume produit 0 0 X

Volume importé 911 392 894 034 -1,9%

Yolume exporté 16 742 17 793 6,3%

Volume mis en distribution 894 650 876 241 -21%

Volume total vendu aux abonnés 734 419 715 246 -2,6%

Tableau 4.2 Volumes d’eau potable mis en distribution et délivrés sur les périodes de reléeve ramenées a 365 jours

(0 Typologie des consommations

En 2019, la consommation moyenne par branchement s’est élevée a 91 mifan—EHes’éleve-a96mifanpout

les branchements consommateurs (abstraction faite des branchements sa@S3Sh8 AR asaiE doso.oe
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consommations moyennes 5% moins élevées qu’en 2018, traduisant des modifications de consommation

chez les usagers.

Type de branchements Nombre Volumes consommes e
n 2019 (m?) annuelle moyenne
Branchements sans consommation 426 0om® om®
Branchements consommant entre 1 et 50 m3an 2404 61749 m* 26 m*
Branchements consommant entre 50 et 100 m3an 2658 197 037 m® 74m?
Branchements consommant entre 100 et 250 m™an 2062 288 363 m® 140 m*®
Branchements consommant entre 250 et 750 m™an 116 43333 m® ar4em®
Branchements consommant entre 750 et 6000 m¥an 55 95 058 m*® 1728 m®
Branchemenis consommant plus de 6000 m3an) 2 14 029 m* 7015 m*
Total TT723 699 569 m* 91 m?

Tableau 4.3 Typologie des consommations

(0 Répartition des volumes vendus sur les périodes réelles de reléve

La répartition géographique des ventes d’eau aux abonnés a été la suivante en 2019 :

Commune 2018 2019 Evolution

AMURE 18 062 17923 -0,8%

ARCAIS 36818 33209 -9,8%
EFAMMES 37 443 32 346 -13,6%
FROMTEMAY-ROHAN-ROHAN 133 658 127 344 -4,7%
GRANZAY-GRIPT 62 392 62727 0,5%

LA ROCHEMARD 24109 25 492 57%
LE BOURDET 24 517 21935 -10,5%

LE VANMEAL-IRLEAU 42212 40 438 -4,2%
PRIAIRE 10318 10110 -2,0%
PRIN-DEYRANCOMN 27729 26921 -2,9%
SAINT-GEORGES-DE-REX 20618 20096 -2.5%
SAINT-HILAIRE-LA-PALUD 82 247 76978 -6,4%
SAINT-SYMPHORIEN 89 587 85 186 -4,9%
SANSAIS 41870 40832 -2,5%
THORIGMNY-SUR-LE-MIGNON 77 7947 32%
USSEAU 41 865 38920 -7.0%
WVALLAMS 33273 31165 -6,3%

Total de la collectivité 734 419 699 569 -4, 7%

Tableau 5 : Répartition des ventes d’eau par commune

La période de releve est d’en moyenne 357 j en 2019 pour 365 j en 2018, ce qui contribue a une diminution

globale de I'ordre de 2% des consommations facturées.

Les diminutions de consommations notées sur LE BOURDET et EPANNES sont globalement réparties sur
I’ensemble des abonnés de la Commune.

Sur ARCAIS, USEEAU et ST-HILAIRE-LA-PALUD, elles proviennent pourFessentiel d’une baisse de
consommation liées & de gros abonnés (dont branchements communaux, (B SacapiontRiglere
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1.5 - Le patrimoine du service de Distribution

O Leréseau

Le linéaire du réseau de distribution du S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance s’éleve a 336,9 km.

Le réseau de distribution proprement dit est essentiellement en PVC (ou polyéthyléne) (72 %), en Acier (10
%), Amiante-ciment (9%) et Fonte (6%). En 2018, le matériau n’est pas connu sur 3 %.

En 2019, il a été procédé a un renouvellement du réseau sur 2 110 ml :

e sur SAINT-HILAIRE-LA-PALUD (1 422 ml)
* sur FRONTENAY-ROHAN-ROHAN (555 ml)
* sur GRANZAY-GRIPT, EPANNES, USSEAU (129 ml)

En 2020, il est prévu de procéder :

e aunrenouvellement du réseau sur ST-GEORGES-DE-REX (0,5 km) ;
e aunrenouvellement sur SANSAIS (0,8 km),
* aunrenouvellement sur ST-HILAIRE-LA-PALUD (1,5 km).

Dans le cadre de son contrat d’affermage, la SAUR est intervenue sur le réseau pour 21 fuites ou casses sur
le réseau, et 13 fuites ou casses sur des branchements. Elle a procédé, dans le cadre de la maintenance du
réseau, a des opérations de recherches de fuites, en plus de la surveillance quotidienne, sur 13,6 km de
réseau, ayant permis de détecter et intervenir sur 3 fuites.

Pour information, sur la totalité du réseau du S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance, 89 km de conduites
PVC ont été posées avant les années 80 et sont susceptibles de contenir du CVM (Chlorure de Vinyle
Monomeére), risquant de migrer vers I’eau destinée a la consommation humaine.

Le CVM est un produit chimique synthétique, reconnu cancérigene. Les conduites PVC fabriquées avant
1980 ont un potentiel de relargage important, di au process de fabrication du PVC. Le relargage dans I'eau
augmente avec :

* Lelinéaire de conduite PVC

e Latempérature de I'eau

e Lateneur en CVM résiduel initial dans les trongons

¢ Letemps de séjour de I'eau dans les trongons.
L'étude patrimoniale réalisée en 2016 par ARTELIA a mis en évidence que 76,4 km de ces conduites
présentaient un temps de séjour inférieur a 2 jours. Une campagne de mesures a été lancée en 2018 sur

les 12,6 km de réseau ol le temps de séjour excede 48h. Sur 22 points investigués, deux non-conformités
ont été relevées. De purges automatiques sont prévues sur ces deux points.

Une campagne complémentaire a été menée en 2019, identifiant trois points ol seront posées de purges
automatiques.

(0 Les compteurs

Compte-tenu de la mise en place du systeme de télé et radio-reléve prévu au nouveau contrat d’affermage
de 2010, la quasi-totalité du parc de compteurs a d( étre changée pour installer des compteurs équipés de
tétes émettrices. Ainsi 1 399 compteurs avaient été renouvelés par la SAUR en 2010, 1 368 I'ont été en
2011, 1477 en 2012, 1098 en 2013, 307 en 2014, 115 en 2015, 790 en 2016, 964 en 2017, 54 en 2018 et
66 en 2019 soit un total de 7 638 sur 7 723 compteurs recensés au 31/12/19.
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O Les branchements

La réglementation imposait que les branchements en plomb soient remplacés avant le 25/12/2013. Ainsi,
au 31/12/2019, 'ensemble des branchements en plomb connus ont été remplacés.

O Les réservoirs

Les ouvrages de stockage en service pour la Distribution sont au nombre de six :

Nombre
Volum 4 ’
- . Cote trop X Télé d’antennes
Désignation een . Cote radier Cote sol .
m3 plein surveillance de
téléphonie
Réservoir sur tour d’USSEAU 200 66 62 30 [o]V]} 0
Réservoir sur tour de FRONTENAY-
230 55 50 30 oul 2
ROHAN-ROHAN
Réservoir sur tour de SAINT-HILAIRE-
400 45 40 19 oul 0
LA-PALUD
Réservoir sur tour de SANSAIS 200 52 46 24 oul 0
Réservoir sur tour de VALLANS
. 180 54 49 32 NON 0
(hors service)
Réservoir sur tour de GRIPT 350 77 72 47 [o]V]} 2
Réservoir au sol de ST-SYMPHORIEN 500 52,5 48 50 oul 0

Tableau 6 : Ouvrages de stockage

La Commune de VALLANS a transféré sa compétence « distribution d’eau potable » au S.I.E.P.D.E.P. depuis
le ler janvier 2015. Dans ce cadre, elle a mis a disposition du S.I.LE.P.D.E.P. son chateau d’eau. Lors de la
prise de compétence, il a été constaté que certains secteurs de la Commune bénéficiaient d’une pression
relativement faible au niveau de leur alimentation en eau. Il s’est avéré que ce manque de pression était
imputable a la structure-méme du chateau d’eau dont la hauteur ne garantit pas une charge suffisante pour
alimenter certaines zones. Le réservoir, dont le génie civil est par ailleurs en mauvais état, n’est désormais
plus utilisé et la Commune est alimentée directement a partir du chateau d’eau de LA FOYE-MONJAULT ou
de la station de mélange d’EPANNES (selon le moment de la journée), lesquels sont en mesure de fournir
une pression plus élevée.

2. LATARIFICATION ET LES RECETTES DU SERVICE

2.1 — Les modalités usuelles de tarifications

Le tarif de vente aux abonnés comporte une part destinée au S.I.LE.P.D.E.P. pour le financement des
investissements relatifs au réseau d’eau, et une part destinée a la SAUR pour la rémunération de ses
prestations (exploitation du réseau et des équipements, service clientele et facturation).

Le premier montant est déterminé chaque année par délibération du S.I.LE.P.D.E.P. de la Vallée de la
Courance et comprend une part fixe (abonnement) et une part variable (proportionnelle au volume
consommé). Le second montant est fixé par le contrat d’affermage, ainsi que les modalités de sa révision
annuelle. Il comprend également une part fixe (abonnement) et une part variable (proportionnelle au
volume consommé).

Les abonnements sont payables d'avance semestriellement. Les consommations sont payables au vu du
relevé de la consommation (les facturations intermédiaires sont néanmoins basées sur une consommation
estimée lorsque la téléreleve n’est pas encore en fonctionnement).

Les taxes et redevances sont fixées par les organismes concernés.

Le service est assujetti a la TVA.
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2.2 — Les tarifs

Les tarifs votés par le S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance (part collectivité) et ceux fixés par le contrat
d’affermage (part exploitant) sont présentés ci-apres. Ces derniers ont fait I'objet de la révision annuelle
prévue au contrat d’affermage (environ + 2,3 % entre 2019 et 2020).

Lors de leur transfert de compétence « distribution », le S.I.E.P.D.E.P. a accordé aux Communes de
GRANZAY-GRIPT et SAINT-SYMPHORIEN un lissage sur 5 ans de la part « collectivité » du tarif. Ainsi les
abonnés de ces communes bénéficient en 2019, d’un tarif particulier.

Par ailleurs, en application de la loi n° 2015-991 du 7 ao(t 2015 portant sur la nouvelle organisation
territoriale de la République, la Communauté d’Agglomération du Niortais (CAN — Niort-Agglo) a pris la
compétence « Eau » en tant que disposition obligatoire au ler janvier 2020. A cet égard, le S.I.LE.P.D.E.P. de
la Vallée de la Courance, dont le périmetre géographique est intégré dans celui de la CAN, a été dissous au
31/12/2019, et son service repris par celle-ci. Il en est de méme pour les services d’eau de LA FOYE-
MONJAULT et MAUZE-SUR-LE-MIGNON (Communes adhérentes du S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance
pour la compétence Production, mais ayant conservé, jusqu’au 31/12/2019, la compétence
« Distribution ». Les abonnés de ces deux communes bénéficieront d’un tarif spécifique en 2020.

Le détail des tarifs est présenté ci-apres.
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Désignation 1% janvier 2019 | 1¥ janvier 2020 Variation
Part de I'exploitant (contrat d'affermage)
Part Fixe [€ HT/an] Abonnement 3357 € KRRCEES 2,3%
Part proportionnelle [€ HT/m? le m* 08242 € 0,8420€ 2.3%
Part de la collectivité
Abonnés d'AMURE, ARCAIS, LE BOURDET,
EPANNES, FRONTENAY-ROHAN-ROHAN, 5T-
GEORGES-DE-REX, LA ROCHENARD, LE VANNEAU-
IRLEAU, SANSAIS , PRIN-DEYRANCON, VAL-DU-
MIGNON, SAINT-HILAIRE-LA-PALUD, VALLANS
(délibérations du 021018 et du 25/11/19):
Part Fixe [€ HT/an] Abonnement 46,00 € 46,00 € 0,0%
Part proporionnelle [€ HT/m?] le m* 07500 € 07500£ 0,0%
Abonnés de GRANZAY-GRIPT et SAINT-
SYMPHORIEN
(délibération du 07M10/M15):
Part Fixe [€ HT/an] Abonnement 4642 € 46,00 € -0,9%
Part proportionnelle [€ HT/m?] le m* 0.6800€ 0,7500£ 10,3%
Abonnés de LA FOYE-MONJAULT
(délibération communale du 1711219}
Part Fixe [€ HT/an] Abonnement 13,05 €
Part proportionnelle [€ HT/Im? le m* 04214 €
Communes de MAUZE-SUR-LE-MIGNON
(délipération communale du 281119 )
Part Fixe [€ HT/an] Abonnement 2266 €
Part proporionnelle [€ HT/m?] le m* 05152
Taxes TVA 55 % 55 %

Tableau 7 : Composantes du tarif de I'eau

S’ajoute a ces tarifs la redevance de pollution domestique, fixée annuellement par I’Agence de I'Eau Loire
Bretagne et la redevance préléevement (cf. tableau 8 ci-dessous et Annexe n°1).

1¢" jan 2019 1¢" jan 2020
Redevance Pollution domestique 0,3000 0,3000
Redevance Préléevement 0,0470 0,0470

Tableau 8 : Valeur de la redevance pollution domestique (€ HT/m?)

2.3 — Factures types 2020

Pour tenir compte du lissage de la part « collectivité » pour les abonnés de GRANZAY-GRIPT et SAINT-
SYMPHORIEN, en 2019 et des tarifs spécifiques en 2020 pour les abonnés de LA FOYE-MONJAULT et
MAUZE-SUR-LE-MIGNON, on distingue quatre « factures types », relatives a une consommation de 120 m3.
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(J Facture type pour les abonnés d’AMURE, ARCAIS, LE BOURDET, EPANNES, FRONTENAY-ROHAN-

ROHAN, ST-GEORGES-DE-REX, LA ROCHENARD, LE VANNEAU-IRLEAU, SANSAIS, PRIN-
DEYRANGCON, VAL-DU-MIGNON, VALLANS, SAINT-HILAIRE-LA-PALUD

|  FACTURE TYPE pour 120 m* 2019 2020 | Variation
Part exploitant

Fart fize 3387 34,34 + 2.0

Fart propartionnelle 98,490 101,16 | + 20
Total part exploitant 13247 € 135,50 € + 2.3%
Part collectivité

Fart fine 46,00 46,00 0,0

Fart propartionnelle A0,00 80,00 0,0
Total part « collectivite » 136,00 € 136,00 € 0,0%
TOTAL hors taxes et redevances 268,47 € 271,50 € +1,1%
Fedevance pollution domestique « prélévement 4641 41,64 | 0,0
TWA (5.5 ) 17.06 | 7221 . 03
TOTAL (TTC) 32T AT € 330,36 € + 1,0%

Répartition du montant
d'une facture type de 120 m?
Collectivité
41%
Exploitant
41%
Redevance
pollution f
prélévement

13%
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O Facture type pour les abonnés de GRANZAY-GRIPT et SAINT-SYMPHORIEN

| FACTURE TYPE pour 120 m* 2019 2020 | Variation
F art exploitant
Fart fize 3357 34,54 | . 23
Fart proportionnelle 98,90 101,16 | + 20
Total part exploitant 13247 € 135,60 € + 2.3%
Part collectivité
Fart fize 46,42 4E.,00 | 0,95
Fart proportionnelle 31601 30,00 + 10,3
Total part « collectivité » 125,02 € 136,00 € + 6,2%
TOTAL hors taxes et redevances 260,49 € 271,50 € + 4,2%
Fedevance pollution damestique « prélévement 4164 4164 | 0,0
TVA G ] 1562 1722 . 3EM
TOTAL (TTC) MB,75 € 330,36 € + 3,6%
Répartition du montant
d'une facture type de 120 m?
Collectivité
41%
Exploitant
41%
Redevance
pollution f
prélévement

13%
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O Facture type pour les abonnés de LA FOYE-MONJAULT

| FACTURE TYPE pour 120 m* 2019 2020 | Variation
F art exploitant

Fart fize 0,00 34,34 +H

Fart proportionnelle 0,00 101,16 | +
Total part exploitant 0,00 € 135,50 € X
Part collectivité

Fart fize f0,001 13,05 Rrach: b

Fart propartionnelle 168,00 AOAT | 69,9
Total part « collectivité » 218,00 € 63,62 € _70,8%
TOTAL hors taxes et redevances 218,00 € 199,12 € -8,7%
Fedevance pollution domestique + prélévement 36,001 4164 | + 15,7
TWA (0% en 2019 et 5,5 3 en 2020] 0,00 13,241 +H
TOTAL (TTC) 254,00 € 254,00 € 0,0%

Répartition du montant
d'une facture type de 120 m*
Exploitant
53%
Collectivité
25%
Redevance
pollution f
prélévement
16%
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O Facture type pour les abonnés de MAUZE-SUR-LE-MIGNON

|  FACTURE TYPE pour 120 m* 2019 | 2020 | Variation
Fart explaitant
Fart fine ]| 4,04 +
Fart proportionnelle 0,007 101,16 | +
Total part exploitant 0,00 € 135,50 € + EDIVID!
Part collectivité
Fart fine 67,00 Z2EE| -B0,2%
Fart proportionnelle 1B2.E2 | E1321 B33
Total part « collectivité » 27562 € B4, 48 € _62,6%
TOTAL hors taxes et redevances 225,62 € 219,98 € -2,5%
Fedewvance pollution domestique + préléuement 36,00 4164 + 16,7
WA (5.5 %) 14,39 1,391 0.0%
TOTAL (TTC) 276,01 € 276,01 € 0,0%
Répartition du montant
d'une facture type de 120 m?
Exploitant
41%
Collectivité
3l%
Redevance
pollution f
prélévement

15%
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2.4 — Les recettes du service

Les recettes du service de Distribution d’eau potable rattachées a 2019 se déclinent comme suit :

0 Recettes de la collectivité

2018 2019 Variation
Abonnements 349 459,06 € 355720,16 € 1,8%
Consommations 518 152,23 € 50264412 € -3,0%
Frais de contréle 16 613,40 € 16 256,71 € -2,1%
Total des Recettes 884 224,69 € 874 620,99 € -1,1%

Tableau 9a : Recettes de la collectivité

Les variations observées sont liées a I’évolution du nombre d’abonnés et des volumes consommés, ainsi

gu’a la poursuite du lissage des tarifs sur les collectivités qui ont dernierement transféré leur compétence
(VALLANS, GRANZAY-GRIPT, SAINT-SYMPHORIEN).

(0 Recettes de I’exploitant

2018 2019 Variation
Abonnements 25072195 € 259 280,17 € 3,4%
Consommations 579 948,28 € 563 869,78 £ -2,.8%
Total des Recettes 830 670,23 € 823 149,95 € -0,9%
dont part théorique dédiée a| 4% 206808 € 14173268€
l'exploitation liée a la 685 402,15 € 681 417,27 €

Tableau 9b : Recettes de I'exploitant

Le lissage des tarifs pour les collectivités nouvellement adhérentes a la compétence « Distribution » ne
s’applique pas sur la part de I'exploitant (qui est contractuellement fixée). Les variations des recettes de
I’exploitant entre 2018 et 2019 sont donc uniquement imputables aux évolutions des abonnements et
consommations, ainsi qu’a I’évolution contractuelle du tarif.
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3. INDICATEURS DE PERFORMANCE DU SERVICE

Le rapport annuel sur le prix et la qualité des services d’eau et d’assainissement doit comprendre la
publication des indicateurs de performance définis par le décret N° 2007-675 et I'arrété du 02 mai 2007
quels que soient la taille et le mode de gestion du service. Cette obligation pour les collectivités permet de
disposer d’un référentiel d’indicateurs partagé par I'ensemble des parties prenantes et de capitaliser
I'information sur la performance des services via le systéme d’information géré par I'’AFB (Agence Frangaise
de la Biodiversité).

3.1 - La surveillance de la qualité

Les données relatives a la qualité de I'eau distribuée définies par I'article D.1321-103 du Code de la Santé
Publique sont indiquées dans le rapport établi et transmis par I'ARS (document joint en annexe 2).
Parallelement I'exploitant vérifie la qualité de I'eau, par des analyses menées dans le cadre de
I"autocontréle. Ce dernier a par ailleurs été renforcé, depuis le 1°" juillet 2014, par un arrété préfectoral pris
le 19/12/12 en matiére de sécurité sanitaire.

Les résultats des controles sont repris ci-apres :

| TOTAL ANNUEL |
NATURE DE L'ANALYSE | Nombre analysé | Mombre conforme Conformite |
Contrdle sanitaire
Bactériologique 39 39 100,0%
Physico-chimique 39 39 100,0%

Surveillance de 'exploitant

Bactériologique 299 299 100.0%
Physico-chimique 636 636 100,0%
TOTAL échantillons 677 677 100,0%

Tableau 10 : Synthese du contréle de la qualité de I'eau

Globalement, I'eau distribuée sur le S.I.LE.P.D.E.P. en 2019 est caractérisée par :

- Une excellente qualité microbiologique et physico chimique en analyses officielles et autocontréle
(100% de conformités) ;

- une minéralisation importante ;
- des teneurs en nitrates légerement supérieures a celles de 2018 :

0 variant de 30,5 a 41,3 mg/I sur la commune de PRIN-DEYRANCON (alimentée par un mélange d’eau
entre les quatre captages de la vallée de la Courance, I'apport du Syndicat des Eaux du Vivier et le
captage de Chercoute), pour une moyenne de 36,5 mg/| ;

Ovariant de 12,2 a 42,1 mg/| sur le reste du territoire (alimenté par la Charente Maritime pour
PRIAIRE et, pour les autres communes, par un mélange d’eau issu des quatre captages de la vallée
de la Courance et de I'apport du Syndicat des Eaux du Vivier), pour une moyenne de 32,2 mg/I.

- une absence de pesticide décelé sur la distribution.

3.2 — Protection de la ressource :

L’ensemble des ressources provenant du service « Production » du S.I.LE.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance,
et importé par le service « Distribution », bénéficie de la mise en ceyvre d’un arrété préfectoral de
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valeur globale de I'indice d'avancement de la protection de la ressource,

calculée en tenant compte des volumes annuels d'eau produits ou achetés a d'autres services publics d'eau potable

100 %

Tableau 11 : Indice d'avancement de la protection de la ressource en eau

3.3 — Connaissance et gestion patrimoniale du réseau :

Selon I'arrété du 2 décembre 2014, cet indice est compris entre 0 et 120 points répartis de la fagon suivante

s Points Total Points
Baréme du Avancement
s obtenus
baréme
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
Existence d’un plan des réseaux ou figurent les ouvrages 10 Plan existant dans le cadre du SIG 10
principaux
Définition d’une procédure de mise a jour des plans de 5 Mise a jour effectuée en continu 5
réseaux a jour au moins annuelle par la SAUR dans le cadre du SIG
TOTAL PARTIEA : 15 TOTAL OBTENU 15
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
Existence d’un inventaire régulierement mis a jour des 10 Mise a jour effectuée en continu 10
réseaux (avec @, matériau des trongons pour au moins la par la SAUR dans le cadre du SIG
moitié du linéaire et précision cartographique <1,5m)
Information sur matériaux et diameétre sur au moins 95% du 5 Connu sur 96,6 % du linéaire 5
linéaire
Information sur date ou période de pose sur au moins 95% du 15 Connu sur 94,9 % du linéaire 14
linéaire
TOTAL PARTIE B : 30 TOTAL OBTENU 29
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
Localisation et description des ouvrages annexes (vannes, ...) 10 Ouvrages annexes localisés ; 5
et des servitudes servitudes non localisées
Existence et mise a jour au moins annuelle d’un inventaire des 10 oui 10
pompes et équipements électromécaniques
Localisation des branchements sur le plan des réseaux 10 non 0
Document retragant les caractéristiques et date de pose des 10 oui 10
compteurs pour chaque branchement
Localisation des recherches de fuite et interventions 10 Effectuée en continu par la SAUR 10
afférentes
Localisation et identification des autres interventions 10 Effectuée en continu par la SAUR 10
Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de 10 Oui 10
renouvellement de canalisation (sur au moins 3 ans)
Existence et mise en ceuvre d’une modélisation permettant 5 Oui 5
d’apprécier les temps de séjour et les capacités de transfert
du réseau
TOTAL PARTIEC : 75 TOTAL OBTENU 60
Total général : 120 Total général obtenu : 104

Tableau 12 : Indice de connaissance et de gestion patrimoniale

Un total de 104 points est obtenu pour cet indicateur.

3.4 — Performance du réseau

Les volumes utilisés pour le calcul du rendement sont extraits des bases de données sur la durée moyenne
correspondant aux campagnes de reléve des compteurs abonnés et ramenés sur 365j afin d’effectuer un

calcul cohérent.

Les volumes permettant d’évaluer la performance du réseau de distribution sont ainsi repris ci-apreés :
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Volume mis en
distribution :

876241 m=

Production :
Om=
Importations Exportations
894034 m= 17793 m=

L’arrété du 2 mai 2007 définit les indicateurs suivants :

O Rendement du réseau de distribution

(consommations comptabilisées + exportations + estimation consommations sans comptage + volume de service) / (volume

produit + importations)

Volume ]
consommeé C"“snmljﬂ_ﬂtinns.
autorisé: p| comptabilisées :

731975 m= 715246 m=
Pertes Cnnsnmmattlnns.
__j| sans comptage :
144 266 m* 2400 m=
Volume de
—» service
Volumes non comptés 14329 m=

2015

2016

2017 2018 2019

|Re.n.de.men+ du réseau [%]

83.8%

90,0%

81,8% 842% 83,9%

La baisse 2015 du rendement global avait été en partie imputable aux pertes sur le réseau alimentant les
abonnés de VALLANS. En effet, en 2014, avant transfert au S.I.E.P.D.E.P., le rendement de ce réseau s’élevait

a46,7 %.

En 2016, le rendement sur ce secteur s’est amélioré. Il est également a noter qu’en 2016 a été intégré au
patrimoine de la distribution le réseau du S.I.A.E.P. des Sources du Perrault qui présentait un rendement

correct.

En 2017, le rendement s’est dégradé (fuites) et I'objectif de rendement de 85% fixé par le contrat
d’affermage n’a été atteint. En 2018, I'objectif n’est pas atteint, mais le rendement a été relevé suite a la

réparation de fuites.

En 2019, une légere baisse est constatée et I'objectif de rendement n’est pas atteint.

O Indice des volumes non comptés

(estimation consommations sans comptage+volume de service+pertes) / longueur du réseau hors branchements, par jour)

2015 2016 2017 2018 2019
|In.d|'ce linéaire des volumes non comptés [m? /km/j] 1,40 0,78 153 1,30 1,31
O Indice linéaire de perte
(pertes / longueur du réseau hors branchements, par jour)
2015 2016 2017 2018 2019
|Indice linéaire de pertes [m?/km/j] 1,22 0,73 1,39 117 1,17
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3.5 — Taux moyen de renouvellement du réseau

Compte-tenu de I'intégration, en 2016, du réseau du S..A.E.P. des Sources du Perrault au patrimoine de la
distribution, il est cohérent de présenter le renouvellement global effectué sur les deux réseaux
(S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance et S.I.A.E.P. des Sources du Perrault) sur les 5 derniéres années :

2015 2016 2017 2018 2019

Linéaire de canalisations renouvelées

) 3.8 2,74 2.73 2.97 2.11
au cours de |'exercice [km]

Tableau 13 : Renouvellement du réseau sur les 5 dernieres années — consolidation des réseaux du S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la
Courance et du S.I.A.E.P. des Sources du Perrault

Le taux de renouvellement ainsi calculé s’éleve a 0,9 %.
En 2019, il a été procédé a un renouvellement du réseau sur 2 110 ml :

*  sur SAINT-HILAIRE-LA-PALUD (1 422 ml)
* sur FRONTENAY-ROHAN-ROHAN (555 ml)
*  sur GRANZAY-GRIPT, EPANNES, USSEAU (129 ml)

En 2020, il est prévu de procéder :

e aunrenouvellement du réseau sur ST-GEORGES-DE-REX (0,5 km) ;
e aunrenouvellement sur SANSAIS (0,8 km),
e aunrenouvellement sur ST-HILAIRE-LA-PALUD (1,5 km).

3.6 — Délai d’ouverture des branchements pour un nouvel abonné

L’exploitant s’est engagé a ouvrir un branchement neuf (hors délai de réalisation des travaux) ou remettre
en service un branchement existant sous deux jours a compter de la demande.

Le Taux de respect est le pourcentage du nombre de demandes d'ouverture d'un branchement pour
lesquelles le délai est respecté. Il est le suivant :

2015 2016 2017 2013 2019
Taux de + du delai 91.6% 100.0% 94.1% o4.4% 96.7%
respec

Tableau 14: Evolution du taux de respect des délais sur les 5 derniéres années

3.7 — Réclamations

Le taux de réclamations est le nombre de réclamations écrites recues par I'exploitant ou directement par
la collectivité, rapporté a 1 000 abonnés.

Sont prises en compte les réclamations relatives a des écarts ou des non-conformités vis-a-vis
d'engagements contractuels, d'engagements de service, notamment au regard du réglement de service, ou
vis-a-vis de la réglementation, a I'exception de celles relatives au niveau de prix.
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2015 2015 2017 2018 2019
Taux de réclamations
. 46 a7 18 215 0.80
global /1000 abonnes
nombre de réclamations
3 24 3 13 16 6
regues par I'exploitant
nombre de réclamations
. 4 O 1 a O
regues par la collectivité

Tableau 15 : Evolution du taux de réclamation sur les 5 dernieres années

3.8 — Continuité du service

Le taux d'occurrence des interruptions de service non programmées est le nombre de coupures d'eau, par
millier d'abonnés, survenues au cours de l'année, pour lesquelles les abonnés concernés n'ont pas été
informés a I'avance. Les interruptions programmeées sont celles qui sont annoncées au moins 24 heures a
I'avance.

Les périodes d'alimentation par une eau non conforme au regard des normes de potabilité ne sont pas
comptées comme des interruptions. En revanche, les coupures de l'alimentation en eau liées a des
problemes qualitatifs sont prises en compte.

Les coupures chez I'abonné lors d'interventions effectuées sur son branchement ou pour non-paiement des
factures ne sont pas prises en compte.

En 2019, le taux d’occurrence des interruptions non programmées s’est élevé a 6 /1000 abonnés.
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4. INDICATEURS FINANCIERS DU SERVICE

4.1 - La dette du service « Eau potable »

O Etat de la dette

L'état de la dette au 31 décembre 2019 fait apparaitre les valeurs suivantes :

2017

2018

2019

Encours de la dette au 31 décembre

133105573 €

1228678,66€

113213571 €

Remboursements au cours de I'exercice 146 655,55 € 146 296,16 € 13969461 €
dont en intéréts 47 58399 € 4391929€ 43151 46 €
dont en capital 9907156 € 102 376,87 € 96 54315 €

Tableau 16 : Etat de la dette du service « Distribution »

Le dernier emprunt contracté est un emprunt de 500000 €, destiné a financer les travaux de
renouvellement sur VALLANS, réalisé aupres de la Banque postale en 2015.

O Durée d’extinction de la dette

La durée d'extinction de la dette, exprimée en année, est égale au rapport entre I'encours total de la dette
du service contractée pour financer les installations et I'épargne brute annuelle. L'épargne brute annuelle
est égale aux recettes réelles, déduction faite des dépenses réelles incluant notamment le montant des
intéréts des emprunts a I'exclusion du capital remboursé. Elle s’éléve a 475 887 € en 2019.

2017 2018 2019

Durée d'extinction de lo defte (années) 3.0 29 2.4

Tableau 17 : Evolution de la durée d’extinction de la dette

Une durée d’endettement de 2,4 années est considérée comme tres satisfaisante pour un service d’eau. Il
est a noter que, si les capitaux restant a rembourser augmentent lors de la reprise des emprunts des
communes qui transferent leur compétence, il en va de méme pour I'épargne brute, du fait des nouvelles
recettes réalisées par le service. Une durée d’extinction de la dette satisfaisante est ainsi conservée.

4.2 — Amortissements

2017 2018 2012

Montant de la dofation aux amortissements 167 92404 € 16203163 € 190 312 12 €

Tableau 18: Evolution de la dotation aux amortissements

Au sein de ces amortissements, il est a noter que le S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance procede a
I'amortissement de ses équipements propres, mais également des réseaux et installations mises a
disposition par les communes lui ayant transféré leur compétence « distribution ».
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4.3 — Impayés

Pour I'indicateur relatif aux impayés, ne sont prises en compte que les factures relatives a la consommation

d’eau. Sont exclus les montants facturés :

- au titre de la réalisation de branchements et de travaux divers

- au titre de prestations annexes rendues aux abonnés (frais d’acces au service, ouverture et fermeture de
branchement, frais de relance, interventions sur équipements privés)

Le montant restant impayé au 31/12/N au titre de I'année N-1, ainsi que le montant TTC facturé (hors
travaux) au titre de I'année N-1 sont présentés ci-aprés :

Montant TTC Monfant TTC Montant TTC
impayés au impayés au impayés au
3vf12/201T7 31/12/2018 31f12/2019
sur les factures | sur les factures | sur les factures
2016 2017 2018
Montant impayés TTC au 31712 sur les 2733185 28 508 85 € 23 799 91 €
factures émises au titre de "année M-1 ’ ’ ’

Tableau 19a: Montants impayés au 31/12 sur les factures émises au titre de I'année N-1

Montant facturé au | Montant facturé | Maontant facturé
titre de au titre de au titre de
2017 2015 2019
.'.'.unTﬂnT"I‘I’C facturé (hors travaus) au titre 2 069 003 € 2 049 398 € 2 019 63T €
de I'annég M-1

Tableau 19b: Montants TTC facturé (hors travaux) au titre de I'année N-1

Le taux d'impayés au 31 décembre de I'année N est le rapport du montant des impayés relatifs aux factures
émises au titre de I'année N — 1 sur la totalité des factures émises au titre de I'année N — 1.

Toux d'impayés

Toux d'impayés

Taux d'impayés

2016 au 2017 au 2018 au
3vf12/2017 31/12/2018 31/12/2019
Toux d'impayés 1.4% 14% 12%

Tableau 19c: Evolution du taux d’impayés au 31/12 sur les factures émises au titre de l'année N-1

L’évolution de la réglementation en matiere d’impayés, avec l'interdiction, confirmée en 2015, de couper
I’eau aux personnes qui ne paient pas leur facture d’eau potable pourrait conduire a une augmentation de
ce taux.

Par ailleurs, il n'y a pas eu d’admission en non-valeurs au titre de 2019 et les abandons de créance se sont
élevés a 271 € (Fonds de Solidarité).

4.4 — Montant financier des travaux engagés

Le montant financier des travaux engagés sur les trois derniéres années figure sur le tableau ci-apres :

2017 2018 2012

Maontant financier HT des travaus engagés 555 446 € TI1 734 € 628755 €
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ANNEXE 1

Note d’information

de I’Agence de I’Eau Loire-Bretagne
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ANNEXE 2

Rapport annuel 2019
des analyses réalisées au titre du controle sanitaire
des eaux d'alimentation
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1 - Introduction 3 la qualité des eaux destinées 3 la consommation humaine

La qualizé bacwriologigue

Pour 2 préserabon g [a sants publque, i3 quailis backiriclogioue de Meau desinée & 3 consommation humains
5! uRe prégocupation majeurs.

Elie st fvalude par b recherche G germes raSsreiement abondarts dans finbestn des hommes £ des animauy
La prasence de o=3 gemmes dis hemoins o= contamination Tecae” dans Mo laisse suspechsr (3 possibile de
prezence de micr-orpanisTes dangerauy oo Fhomme |pathogénes).

L'sppréciation de i3 guaib® bacitroiogique de feay defhree par gre unib® de disribution esf realisée & parir de s
proportion, exprimds =n pourcentage, du nombre daralyses conformes par mpport 30 nombre folsl darafyses
effectué=s dans Panmde: | sur fois annéss s'agissam des unitts de dstrbution de moins de S000 Fabitants )

La présence de germes peut Fadure B vainémbie de s ressource oo finsuffsancs Os @ chaine captags -
imen - sinckage - disrbution.

En pravention, 11 est obfigatoins, o2 por i kf, de préserver jes points o= Caplage par ia d2finfion de pérmstres g
procection et des servitudes assockes. Cependant, (| est népsssaire denvisager ' desnfecion pour les points
e vuindrabies,

L'srfrecen o Meypiofacon des reosrpoirs &2 des résssur doveent suss prendne en comoie |3 prewenbon des
comtaminations bachbroiogigues. Las pracautions & prandre Concerment notyerment Ly disinfection des ouvageS
opres fentreten aerce] obfigaiore des niserois &f avamt remise an sendce lors de ravaus.

La qualime physico-chimigue

Les saux contennent un grand nombne de subsfances matureles ou ardficeses dont i@ comoentmbion pout Sfre
EEnsfigue & (3 santd ou s contraine hul pofer atieinte.

Les &iments non Saiques comprennent principaiement CEUY &N FEASon SveC i composiion nabarele des caux.
T sont ges &jements txis gue ie caloum, je magnisium, le sodum, e polassiim, %3 chionores ot ies sufates oul
paricipent majortainement & @ mindraksaton toiae de Neau. La duret®, exprisde on degrés frangals, represenbe
panEur e CEICIET &0 magrdsioT. A partt de 20°F seviron ot & fonction de i emprature, Mesg est susosgtiie
dhiere entarranss (dipdit g= caicaine]

Crautres si&ments, fyalement nor b en degh de © concentrabions, resfent nddsimbles o& par
incidence sur ke godt. Todewr ou & formabos o @épdl Chest e cas du fer, du cuhre, du mangarése, du zinc, du
phosphore.

Les paramifres aznbés (nirates, niffes o2 ammaniague) participent & {a dégradation o= @ gualbs G= Fema =t sont
souvent les iEmains dune contaminaton de ja ressounce. Leur forie concenfation peul présenier des risgues
pathogénes partculers, notbsmment pour ies jeunes enfants et les femmes enceimies.

Le figor e51 un s parbculier pulsquune concantration volsing de 1 Mg =5t favorabie & i preventon des carles
deniares Sors gue des BRelrs SUpneares peovent enfrainer des patholofies (3u-dsid e 2.4 3 mod).

Les para—ATes opanciectigues tont desinds & Avalysr Taspect o e (hubid®e), Mogeur =f 3 cavewr 3insi qus
I o

Les déments oxigques sont reprisentés par les pesficides, les mébaux lounds, cerfadne composés organochlonts
dorigine Indusiriede, e Oy , =t b3 Epdroo poycywcigues. aromabigoss. Des effels néfash=s pour a
sanit sont sascepfoles dappaniire en fonction des doses mbsorbéss =t de |3 durés de 3 consoEmAton, Sans
régiiger les autres apports almeniaies DU EMvimnnementauy.

Far alb=wrs, ges mesunes sont efecuses sur e bran ofin oe connafine b Eneur =n dSsinfectant nesduel dans
Feau dis rsasy (2 un Tatement s chicre st ntalse), [ tempsrature d= Meau, e pH (acidid ou basicRs de Peau),
B conducthvibt® (Evaluabon de ¥ mindradsaton) Un pH acide {iehérieur & 6,50 st'ou one falbie minfrailzation
soonductvie infddeure & 200 pSiom) sonmt 25 signes diuns a0 pouvant &ire agresshie, C'estd die capable de
dissoudre e Mt aeer lesquels el e en contacl prodongs. Cet aspect peut présenter U fsque indirect poer
i3 sants mn prasencs, par sysmple, de canalisations &n plomb

- Imfoducion i e cpadie den s - PegE 1w 3 DOATEE - Sarvios Banhi-L rebronnemesd
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L 'srganisation dy conirile sanitaire
L'mmg potabie m52 0N des DoOUET almentares s Eu Donnses

Dutre |3 surdeliance sasfare aysrcee par Meypolans e nstsfatons ge prodoction ab de distribution om Fesu
potabls sont soumises & un conirie sl e o par TAgance Riglonais de Sami (ARS) Cx coninfie sspoigque
sur fensesbis des nssauy, dapus b captage fequiay robinet das consommatars.

La fréquence &f = pe des vsies of des anafyses sont fxés par l= Code de la Sanid PubBigus = sond fonction de
Forigimes et de (3 natune des eaux, des Fatements =t de Aimpodance de i popsfabon desserss. Les échanElions
fmaw préievés =m des polnts représenbadfs sont analysés par e isborafole QHIALYEE, tSaaire du mande pubic
i conindle sanifiaine des eau.

En caa de dépassement de nomes, PMexpioliant est mvmddatement informe =t dok prendre fes mesunes de
omTection Récessares Les sendces sanfaines sont nformés des mesSunes prises poovant aker dans es s fes
plus graves, fusqu'a necommander [ non uliisalion de Meau pour les besoins sdmentaies.

Les données recosfles aU COUMS Ou CoMindle saniiare permefent l=osuiv de @3 guadbé et Mnformation de
Fensembie des responsabies.

U bilam ce= qualbd est &bl annuediemend ef sarecsé au maftre dousrage: b & Fexpioliaet.

Information des usagers
Ce bilan arruel sdnesse par FARE dok &re afchd & B maife des COMMUNs: dessendes &1 publdé au recoel] des
arbes adminisiraits dans s communes de pius de 3500 habitrds.

De pius, fensemble des résultals danalyses doit pouvolr Btne consulbé par tout csager gul =0 fait 13 demiande.

Len &dmeants essentiels du bilam de quatie font fobjet dune syrindse #bbile par TARES f gul est & joindne & ia
Taciure desw.

De plus, en cas de risque particuber poar-La sanhs B2 & 3 guails d= Feay, une IRformation des usagers dot &re
fafe sans okk¥, par Texplolant U'seploiant doit sgalement Massrer poor les caum agressihes, poor les esux
riguiirement confaminées ool plan bachériclogigue ou pour les eae préisentant des polutions parscaiires.

Lensembie des msutals danafyies du condriis sanfiaire est accessinie sur e o inbemet du minisiée chage de
13 samis A Madnesse hepsoYwww. oupotabie.sante gooy fr. LEs notes Synindtiques de
quaiid par UDY sonl dsponibées & Padresse iiinsotcanc: atiasame. friliams_metropole_ud irfofschires.map .

FRecommandagions générales de consommation

Le plorsh est un iwique dont I comvsnt O Emiter face dans Tong 1 =St donC FECOMmands
iorsque Teau & siagns dars |=s canalsaions [par eYempls = matin au mevel ou a0 reour O une joames de fravaill
de n'uSEser Meau fokde do mobiee? poor B bolsson ou i3 preparston des ofments, quiapnis une pdriode
recommandés dure ot deux minuges CEcodement. Une vakssis préaabis {(voine une doache s @ sl deau
st aiimiensde par la MA&ME Colonne montanbe que fa cusine) permet Ceiminer esg Ayant sSagne dans es by
sars ia gasoler, Cete prafique asoure fSiiminabtion o= i3 plus grande parbe d=s SSments méblguss dissous
dans Fenu

Ces recommandations 9 consommation ooivent e parbculérement respecttes pour les femmes enceintes et
=5 enfants en bas 3ge o présence de canalisations & plomb qul ont pu-£tre employées jasque dans les anness.
cinquante pour ke canaiizations du réseau ge distibution imeme de MabSaiion of usgue dans =5 anrdes
solEartes poar jes branchements pubics, A o= Sbre, 1 a2 Sbt gdemandé suy PRPOE de remoaces ies bancdhements
pubics en glomb, e o= & FéchEance do 25 décembne 2613

Il 25t ¢paiement Giconzs@e dutiiser Teaw chavade du robinet pour & préparation des denntes alimentaies (oafk,
thé, culsson des Bgomes o1 des péi=s ) dans i3 MESUE O we iemptrtae Seves Ia mig des
ity dans Fes

Les pomrarces ou sntraprises almantares of las cantnes e dovent utilser Meaw oo rsssy pour |a fabncation
des denniss almentarss quapnss oo ScousmeEnt prolongd corrRspondant A & confenance des canadisations
Intdrimures de MEmédssement

1 -infodocicn @ i oLl den smur - SEgE ZErd DOAIS "0 - Sardoe Serié-E éronnemesd
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Four |n pravention des cariss dentaises, un apport compitmentain an Sucr peut Sre necommandd lorsque ia
teneur &n fluorures dans Meaw sst inféceurs 3 0,3 mg ; deandar comsal & vore médecin ou volrs dentizts

Afir de reguire iz risgues de diveloppement de bactires et en parficuler das IAgioneies AU nhiesu ges resE3UY
ffeau chaude sanfaire, || et recormandd de maintesir [a fempdmbure de prodoction dfeau chaude sankxre 3
55°C minkwm £t 4 S0C mamear U point dusage (douchs. ) pour &vier tout risque oe brdiure, de vidanger et
deétarirer riguilsreent les baflors desu chaude, de mefoper et ditarirer =5 pommes & fiexibles de douches,
fikres de robinet (& repinoer o Mdat Fusure b= rdcesshe ]

L'arficis RIZ21-S3 oy code de i3 Santd pubilgue prigdse mrun receay mdnsur de dsirbution peul comportesr, dans
le cas dirstakations. colecives, un dispossST de Fakement compiémentaine de &2 quais de Nean, SOUS PESErveE gUe
le comsommateur final dizpose &galement dune eau froide nor soumise & ce rakement compismentake.

En effet Un tradement compigmentare de fesy SU robinet (ams-twree, ant-rorrosion, désinfection, firason, st
Instald sur e rézeay inidrizar dun Immeubie oo dune habiation peut enfraine une afdration de la quathe de Meaw.
Aussl, § est imdispensabie quiune sau frolde non raide soit disponibie dans chaque. logement pour s usses
slrentaires (hoissons, préparafions des alments) Avant dinstalier un procscd de ratement complémentaine sor
wn rkoea mbdreur, £ ast ndécessalre de vérifier son utilé au regard des carachérisbgoes de Meaa diskibude et des
Aguipements & probeger. Uine malnberarce et un enfrebern adaphés dur disposif de fmallement sort par afleurs
Indispensables poar nidulre b= fasque de dégradation o= la qualbé de Meau distibuée

1-imimdecion i b ousi®e dey sy - Fegs Tmr 3 DIAITE 7D - Sardon Serie- retronnerre-d
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2 - Organisation de I'alimentation en eau

Linizé de ion et o'l iri
La distribution de Meaa potabie 22 Un Senice pabiic communal mis &N 0EUVTE Dar @ DOmMUns OU Un Megroupement

de communes, mafte dousages des nsislafions. Lespiciiafion do sendice pef &ine réalsés soff en rpkpis,
Comimunaie, SynOicois o communautaire, soft comles par déiégation de sendoe pubiic & une entreprise privee.

Line un®& d= gestion est caracténisée par un m&me malte dicevrage et un mAme expiotant.

Um systéme dTaimentation en =2 polabis pewt dtre schimatsé par ol Sapes définies damont en aval ©

7. L'onigine de Meg ©

Il ='npt de la ressource @ capfape ou mélange d= capbages qul pect dire dorgine scufermaine (source, podls.
fomge...) ou superiiciele (rvidne, canal, reteaus..

Les préévements effectuts or les caplages caraci&rizent fesu Drde avant toul talement ou Meau dskfuss 5|
BUCLN rfEment mest mis &0 oEUTE.

2 L3 production sau
N s'agd du ey o sont mis en pisce les disposiifs de nilement, guis solent simpies (GSsinfscion por exEmpie]) ou
s sophisSques (flfre d= taBermend compiie].

Les prégvements en- sorie de siation de fatementproduction carodifrise Feau falfd, au port o= mise en
distrioution.

Dians quasques cas, ceftanes mstonres natumsiement pobabies ne sont pas rablas, i3 qualne O Mesy est Svaiyds
ou point de mise en gisirbution, conformeEmaent aux dspoaitions du Code de s Tamit Publique.

3 La diedribution de Neay

Une unibé de distribufion =st un réseay caractinsé par une méme unié bechnigue, une qualitd deau homogéne =t
£s mimes sypioitaT & malre Fouvrage.

Les prifévements =fecisss s Munle de disTrbufSon sont représeniatis de @ Quale ge Meau dessenvie aux
usagers.

Le bilan annwel de la gualite
L= Dian annusl de qualts st Sakil par UNE de deTbution,
Pour voire unite de gesion l= bilas concerne [ (jes] unBeys | de doiribulion swovarie:s)

FRIN DEYRARCON
WALLEE D LA COURANCE

- Cougimaniion te M ation ey s = g 1 i 4 CUARYS. T3 Saracs Semis-Doveonrmeent
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3 - Situation administrative des captages

Rappels righ

Linsiaurabion =f e respect des perimities de protecSon aulour des capbages deau destnss & [ consom mation
Framaine =k ume ohigation iégais anclerne. Cride par ia premifes ol sur Peaw du 15 décemibre 1564 pour fout
FoCVEAU Capnge, raffe cbdgaion @ i stenciue, ar @ ceconde ol sur Feau du 2 jarvier 1992 aur captages céds
awant 1954 qui ne bénsficlent pas dume profection ratarels puls A Dus les capages par i ol relates A [ podbigue
de samt® pulrigue da 3 300t 200,

L'ahsence de mise &n piace de piriméres de projecion peut ergager B responsabifte pénake do senvice de
distrieiion deaw polabie ou du maltne douveage da captage.

L=z panmétres de proleciion sonk dafinis lorsgu’un amitd de dicizration ottt publqus 3 &2 sipns par k= Préfed
=8 que = documents Jurbanisme ol &2 mis B0 CommERIlE avec fes presorpbions O |2 déclration dusibe
=2 = L. 4

L tateay CHIESSOUS MAsume iy posion sdminisTatve des cantages alimentant funs da gastion

Gestionnaire du ou des captages - SAT D'EAU LA VALLEE DE LA COURANCE

Dusetipl du o des caplages SHusten aiminks e
em Tres Comerune Simgentsiion ity i M M
BRCM |7 coceraT| DuP
agrish
o AR FLASGE RS 4 ApEsed. | o
e PUTE FRONTEHAY-RENARAOHAN | EEIGNED | eMGDIE | 1S0STOLY | ESOTEO
CHATEAUDET FrAssT FRONTEHAY-ROMARAONAN  |omEmend|  0eMOnm | OMSOIES | T
RO ToResE LTS ik MCER | SR | ISR § GOSN
A GREVE e | Rl R GENTCET|  OeEEDO i VDN §ROTI
Gestionnaire du ou des caplages - SYNDICAT DES EAUX DUVIVIER
Dusctipl du ou des caplages SHusten aiminks e
tiem Tymu o Simsanision Ay o s -
BRGW N cooeRaT] oup
agrish
{DHAT PERDL FoRsGE ST omemeavied  xsacoms  § yreamms |aaceen
‘oY 2. TH T ONITENI|  MDEHE | I3OSTAN OIS0
Gk CHET ¥ FrAssT WoET oroTeane| IFOONE | A EHE | EAGEn
(ST 3 [ReTE T MIITRNEE NG TN § X160
1 VAR | T HITNND4)  INADGE | AR A S0
I1- Gmdon saruresrEYe S8 CEpEpEs - pEgs e ) OOy To. Larace Dand-lmemrrar st
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4 - Indicateur d"avancement de la protection de |a ressource en eau

Cet indfoatewr £58 demandd en appication ou d&oret n 2007575 du I maf 2007, de Tam2ie du 2 mal 2007 =t az @
circulaine i* 12DE du 28 awvrl 2008 relalifs auy mApports anraels suF le priv 22 3 qualie des senvices pubilcs d'eau
et Fassanissesent.

En cas d'achat Jeau & dautres sendoes pubics d'eaa potabie ou de ressources mulipies, Medcaeur et &bl
pour chague reszource et une vaieur giobale est cainuée en Enant comple des volames annuels Ceau produts.

oU achehis & faulres sendoes pubiics df=au pobbie,

Fiéglec de caloul - LS vakiur e P st st foks ool Ul

i

]

= ERDE
BEREE

[

i SO

S et d el emanl i & ST TSITAIS o R, eviOes oS o Shiod, Miis
Aesrriines | bal g oormiabd. o apiieaton de |8 seoeine DOIE- SO0, 00550 U 31 [anvier 2005
St prifestee d SOl M S (T (i SR |, el M e s Sl
prockdure de sub de fapplcation de amiih

A oedd de B0 R Ceporéciaion de Nndcefer dweecceme sl [Cethe D @ Tves @ plecs de m esures soecfiouse deoeoe

L exdlimribyild el miastine an @i e L S LUrslaos eflective dy feapect e prescriplols de Faméil de décaration Sutig
pubdigue Pelat e bos T Ases de rolecton rbFlemertelies st de o calage || oa demmandd cuue an arnuel de
Somn aureibaon Bl e b FAQRron Shgoraie de Sl Do fostifer 06 oere Sureeiaro

Gestionnaire du ou des captages : SAT D'EAU LA VALL EE DE LA COURANCE

Carmin Cots | Amis | indoe | Daa | Tee | indies
e :'me-hﬂuu.h;u BROM [P p-:.su:'ﬁm M|1 Tl = ‘I"“L,E'li".‘:'
||.!.w.||.A|5 I AMLUNE I j s syl Iﬂwml oa0 | san I e |
BASIRL O TE RAU-HDHAR-FOOH | DEEISS0nnn | T a0 =1 -
CHATTALDET OEEEDEIOND | NS os0 = =2
||:'l.ﬂl:ﬂlll'_ h&'.l..:[-mmhl CEDYSA oo I IHEE-'Ill-'l oo | = I 21 |
|IJ.GIII'.VL I VALLANE I CRESRT I:uw.'zml a0 | T I 8 |
" Total : § I Fot ] I BTy I mis "
Gestionnaire du ou des captages : SYNDICAT DES EALX DU VIVIER
Cosmtmuns Code | Mkt | indles | Dape | dice | indics
Mo implastation sRaN DUP  |protestion| m3) "“‘:’f}‘“ ”“U’E'?‘:'
CHAT PENDL Wont EIrEn s | SN osn =i AN
CHCY DIOYED X2 | rrmnEa a0 = [
GACHET 1 DEnS sooon | =g a0 1m0 oo
GACHET T ooy anos | =G o0 L iul e
LIE ST DSt | =nEm oo L 213
" Total: 5 I m:r.rl T I A% "

1 ndoe corodnd - Incice SrmnoeTect fu ceplage € dsbs ureamge
771 e commohad ¢ UGE - womme Sew relioss ponderss da FUGE ( someme os dibis 2e UGE

4 - g cmim o parCETa e 8 pramcton - pegm 1 et | LIRSS T8 - Tarvics Dans-Looorar s
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5 - Caractéristiques qualitatives par parameétre mesuré sur I'eau distribuée
Lew riwutil cilees deos e SR IUYVETEF POV BUE Sew peidbemandy realvr sur it e Aeirdufon i i inetatelons g

[ c'mf d dire e Fuand ey emi T o (i EEOLTE, guamtd s el
s f=1] vt oie Sagigas JUDLL
Unité de Distribution - PRIN DEYRANCON o o
» ok Luenas caqunihh ".:::;“ Wb de | Vewsr | Vewor | el -
e =g [ e | i | i | oy ]
PARANEC THRES MICRO0S] LOGICEH S
DACT AER. REVTHIFIABLES & 12400 il ] 1) won
AT LR REVTWOLES b 3 B =11 = i
BASTEMES OOLIFCIRET 00L& i) D am 8 [ -]
RACT, §T SPORES SULFTC-RENLL i D] am ) [=1: -] 0,00
EMTCACCO0ADS D0 1y =T= ] ] =1 oob
CSCHDSIHA DOU AODML -BF 10 =T ] 8 [0 -] oo
CARACT ERISTIOUES DRGARDLEFTIGUES
ABPELT (LULTATI ] [T N1 [T
(COULELUR JOLALTATIN -] 805 8 1 il ]
(ORI (UALTA T ] -1 - T oon
SANTUR JOLALITATR ) @00 om 0,00
TURFICHTE Rl ELOMETRSOUE 1 ML o o ape  om oob
(CONTELTE ENVIRE TEL
TEMPERATLRE 06 LA B (=] ET =BT T
TEMPERATLURE 0 LTAL L | | | | = | = ATD WATE  PEsh |1 el torw e
INIKERALIBATION
i T gl i imme mm 1o
(CHLORURES L 0. a Fiw  mva  3Emo
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7 - Liste des dépassements des limites et des réferences de qualité mesures

Regroupement par UDI Logique
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£ - Bilan de la qualité bactériclogique par installation de I'unité de gestion
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n iort & g g lO Information

Agglomeération du Niortais

TERRITOIRE

15 251 habitants

EXPLOITATION

par la société SAUR
en affermage

PRODUCTION

2 ressources

DISTRIBUTION

Un réseau de 337 km
699 569 m3 vendus

3

QUALITE

Bonne

330,36 € TTC
pour 120 m?3
en 2020

sur le service public de

DISTRIBUTION d’eau potable

2019

Le service « Distribution d'eau potable » du Syndicat Intercommunal
d'Etudes, de Production et de Distribution d'Eau Potable de la Vallée de
la Courance regroupe en 2019, les communes d’AMURE, ARCAIS, LE
BOURDET, EPANNES, FRONTENAY-ROHAN-ROHAN, GRANZAY-GRIPT,
PRIN-DEYRANCON, LA ROCHENARD, SANSAIS, ST-GEORGES-DE-REX, ST-
SYMPHORIEN, ST-HILAIRE-LA-PALUD, VAL-DU-MIGNON, VALLANS et le
VANNEAU-IRLEAU.

La population desservie est de 15 251 habitants et représente 7 723
abonnés.

La société SAUR a la responsabilité du fonctionnement des ouvrages, de
leur entretien et de la permanence du service.

Le syndicat garde la maitrise des investissements et la propriété des
ouvrages.

Importation depuis le service « Production » du S.I.LE.P.D.E.P. de la Vallée
de la Courance pour 881 216 m? et du Syndicat d’Eau de Charente-
Maritime pour 10 091 m?

En 2019 le S.I.E.P.D.E.P. de la Vallée de la Courance a délivré a ses abonnés
699 569 m? d’eau. La consommation moyenne s’est élevée a
91 m3/branchement/an ou 126 litres/hab./jour

Compte tenu des fuites (pour partie inévitables), des besoins en eau du
service (eaux de process, lavages des réservoirs, ...) et de I'état des réseaux
nouvellement mis a disposition, le rendement du réseau était de 83,9 %
en 2019.

2 110 m de réseau ont été renouvelés en 2019.

Le bilan fourni par I'ARS indique que I'’eau du syndicat est de bonne
qualité.

La démarche de protection de la ressource en eau est completement
mise en ceuvre pour les eaux importées.

Le prix du service comprend une partie fixe (abonnement) et un prix au m3
consommeé.

Au total, un abonné domestique consommant 120 m3 paiera en 2019
330,36 € (sur la base du tarif au 1¢" janvier 2020, toutes taxes et redevances
comprises).

Extrait du rapport annuel 2019
sur le prix et la qualité du service public
Disponible en mairie

15 communes adhérentes
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